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Perspektiven im IT-Bereich

Markte und Unternehmen sind in Bewegung. Neue Technologien, komplexe Anforderungen
und die zunehmende Kundenorientierung treiben die Entwicklung im IT-Bereich voran. In
dieser Zeit der Veranderungen wird Stabilitdt immer wichtiger. Nur ein starker Partner wie die
SPECTRUM Gruppe kann lhnen diese Stabilitat langfristig bieten. Ausgehend von unserer
Kernkompetenz haben wir unser Leistungsangebot konsequent ausgebaut. Wir sind heute
der Ansprechpartner fur Ldsungen im Baustoffhandel und verwandten Branchen, im
Mobelhandel und fiir das umfassende Spektrum der Verbundgruppen. So entwickeln wir uns

gezielt weiter — gemeinsam mit lhnen.

Effiziente Systeme fur Handel und Industrie

Betriebswirtschaftliche Standardsoftware, die mit den Unternehmensprozessen perfekt
harmoniert, ist fur Industrie und Handel von existenzieller Bedeutung. Mit mehr als 25 Jahre
Erfahrung in diesem Bereich bieten wir eine umfassende Palette an IT-Leistungen. Kern ist
ein hochspezialisiertes Warenwirtschaftssystem mit Integration zur Finanzbuchhaltung und
Kostenrechnung. Auf Wunsch erhalten Sie schlisselfertige Losungen inklusive Hardware,
Systemsoftware und Internet-Integration. Unsere Softwaretechnologie ermdglicht es, alle
Anwendungen schnell an lhre individuellen Anforderungen anzupassen, ohne dabei die
Standardplattform verlassen zu miuissen. So bundeln Sie lhre Kréfte, beschleunigen lhre

Ablaufe und sichern langfristig lhre Investitionen.

Leistungsmerkmale von SPECTRUM.MH

Begleiten Sie uns auf den folgenden Seiten, mit einem Kunden unseres Kunden, nennen wir
ihn Herr Mustermann, bei einem Besuch in einem Mdbelhandelsunternehmen. Wir mdchten
Sie bei dieser Gelegenheit gern Uber die Leistungsmerkmale von SPECTRUM.MH

informieren.
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Begleiten Sie uns auf den folgenden Seiten,
mit einem Kunden unseres Kunden, nennen
wir ihn Herr Mustermann, bei einem Besuch
eines Mébelhandelsunternehmens.

Herr Mustermann informiert sich an der
Informationstafel, in welchen Ausstellungs-
bereichen, in SPECTRUM.MH abgebildet, er
die, fir ihn interessanten, Mébel vorfindet.

Er kommt im Mitnahmebereich vorbei. Jeder
Artikel ist mit einem kleinen Preisschild, erstellt
mit SPECTRUM.MH, ausgezeichnet.

Unser Kunde hat seinen gewiinschten Tisch
mit Stihlen gefunden. Das grof3e Preisschild,
ebenso erstellt mit SPECTRUM.MH, informiert
ihn Gber die Beschaffenheit, sowie Liefer- und
Abholpreis.

SPECTRUM.MH

Weitere Informationen, wie Lagerort, befinden
sich auf der umklappbaren Riuckseite des
Preisschildes. In SPECTRUM.MH sind auch
unterschiedliche Aktionspreise mit
Glltigkeitsdatum hinterlegt.

Es ist eine alte Weisheit, dass der Kunde
Konig ist. Am Informationsstand informiert ihn
die Verkauferin sofort auf Knopfdruck, dass der
Tisch mit den Stiihlen am Abhollager verfiigbar
ist. Die Artikel in den verschiedenen Bereichen
der Ausstellung sind in SPECTRUM.MH (ber
den Lagerbereich vom Abverkauf gesperrt.

Da nur noch 1 Tisch und 4 Stihle am Lager
sind, lasst sich unser Kunde mittels der
Kaufvertragsschnellerfassung die gewinsch-
ten Artikel sofort reservieren. Er erhalt als
Beleg einen Warenreservierungsschein.

Doch die Kauflust von Herrn Mustermann ist
noch nicht gestillt. Er findet in der Wohn-
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zimmerausstellung eine passende Couch-
garnitur.

Jedoch will er kein schwarzes Leder sondern
schwarzen Stoff. Da er diese Variante in der
Ausstellung nicht findet, wendet er sich an eine
Verkauferin. Im Kundengesprach werden die
letzten Details geklart.

Herr Mustermann wiinscht denselben Stoff wie
seine Gardinen, die er vor Jahren im
Mobelhaus kaufte. Kein Problem fur die
Verkauferin. In der Ubersichtlichen
Auftragsauskunft stellt sie fest, welcher
Kaufvertrag das war. In SPECTRUM.MH
werden alle Daten gespeichert und archiviert.
Die Couchgarnitur wird zu dem bestehenden
Kaufvertrag neu hinzuerfasst und da sie nicht
am Lager ist, wird sie bestellt. Die Verkauferin

vereinbart mit unserem Kunden eine
Anzahlung, den Tisch und die 4 Stihle nimmt
Herr Mustermann nachher im Abhollager mit.

Die Couchgarnitur wird nach
Terminvereinbarung mit Herrn Mustermann
anhand der Tourenplanung von

SPECTRUM.MH zu einem spateren Zeitpunkt
ausgeliefert. Die Anzahlung wird auf der
Restrechnung abgezogen.

Mit dem neu ausgestellten
Warenreservierungsschein geht unser Kunde
an die Kasse und bezahlt die vereinbarte
Anzahlung mit Karte.

SPECTRUM.MH

Im Abhollager wurden in der Zwischenzeit der
Tisch und die 4 Stuhle bereitgestellt. Nach
Vorlage des Kassenbons erhdlt Herr
Mustermann problemlos seine Ware.

Vielen Dank, dass Sie unseren zufriedenen
Herrn Mustermann bei seinem Besuch in
einem Mdbelhaus begleitet haben.
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Lost effizient alle Aufgaben im Tagesgeschaft

SPECTRUM.MH

Betriebswirtschaftliche Standardsoftware
fir moderne Mobel- und Einrichtungshéauser

Mit SPECTRUM.MH lassen sich alle Aufgaben im Tagesgeschéaft problemlos und komfortabel
abwickeln. Von der Angebotserstellung uber die Bestellung und Lagerwirtschaft bis zur Auslieferung
und Fakturierung. Das modular aufgebaute Warenwirtschaftssystem wurde gemeinsam mit unseren
Kunden entwickelt. Daher zeichnet es sich durch ein Héchstmal an Praxisorientierung, Effizienz und
einfacher Handhabung aus. Das System kann problemlos den individuellen Anforderungen lhrer
Unternehmensorganisation angepasst werden.

Bereits das Grundsystem von SPECTRUM.MH bietet Ihnen eine umfangreiche Funktionalitat:

. Mandantenfahigkeit Fur weitere Aufgabenstellungen stehen lhnen
. Verwaltung Ihrer Stammdaten auf Wunsch entsprechende Zusatzmodule zur
. Angebotswesen Verfigung:

. Verkauf/Auftragsabwicklung

. Einkauf/Bestellwesen . Kassenanbindung

. Rechnungsprifung . Reklamationsbearbeitung

. Lagerwirtschaft/Inventur . Tourenplanung

. Preispflege

. Auslieferung/Faktura

. Nachkalkulation

. Werbung

. Statistik/Management-Informations-System
. Provision

. Archivierungssystem

. Import-/Export-Schnittstellen

Selbstverstandlich ist unser Warenwirtschaftssystem SPECTRUM.MH voll kompatibel zu unserem
zertifizierten Produkt SPECTRUM.FI - Finanzwesen. Die Ubernahme von Rechnungsdaten ist
automatisiert. So erhalten Sie eine durchgéngige Komplettlésung fur Ihr Unternehmen.

SPECTRUM Software Services GmbH & Co. KG
Kupferstrafl3e 36 - D-70565 Stuttgart
Telefon +49 (0) 711/78 19 42-0 - Fax +49 (0) 711/78 19 42-10 - www.spectrum-ag.de
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